ARMUTLU BELEDIYESi ZABITA AMIRLIGi
CENAZE HIZMETLERI IS AKIS SEMASI

TELEFONLA veya YUZYUZE BASVURULAR

|

Cenaze yakinlar1 Olim éelgesini teslim eder ve
defin islemleri hakkinda bilgi verir.

|

Cenaze defin bilgisi alinir, Yikama Yerine tahmini
gelis saati alinir

!

Kefen Lif Sabun vb. Malzemelerin yikamayerinde
olmasi saglanir.

|

Defin yeriyle ilgili bilgiler Fen Isleri Miidiirliigiine
bildirilerek mezar kazimi gergeklestirilir.

|

Cenaze defini sonras1 Olim Belgesi Cenaze defin
defterine kaydedilir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




ARMUTLU BELEDIYESI ZABITA AMIRLIiGI DURUM

TESPIiT TUTANAGI i$S AKIS SEMASI

Rutin denetimlerde bir olumsuzluk sonucunda durum tespit tutanaginin

duizenlenmesi gereginin olugmast

v

Isyerine ait gerekli tespitlerin yapilmasi igin gerekli olanlar

Isyeri sahibinin adi,soyadi,baba adi,dogum tarihi,diger kimlik bilgileri ile ikamet adres bilgileri
Isyeri adresi,vergi dairesi ve vergi numarasi,telefon bilgileri

Tutanagin tanzim edildigi tarih
Tutanagin konusu ve dayanagi
Gerekli delillerin elde edilmesi

EVET

HAYIR
Kimlik bilgisi
alinabildi mi?

Mubhatabin imzasinin
alinmasi

3

gbzetiminde bilgi
alimasi

Polis ¢agrilarak polis

V,

mi?

Uc niisha olarak tanzim edilen
tutanagin en az iki memur
tarafindan imzalanmasi

Muhatap tutanagi imzaladi

Muhatabin imzalayacag:
bolime imzadan imtina

W i\

ettiginin belirtilmesi ve
mahalle muhtari tarafindan

V

Tutanagin Tutanagn bir niishasi Tutanagn

bir niishast Enclimene sunulmak L

i indeki lizere Zabita bir niishas

isyerindeki . .
Ilglllye Amirligine verilir. ar$1V16n1r‘
verilir

v

Ust yaz1 yazilarak tutanak
Zabita Amirligine verilir.

v

beklenir.

itiraz siiresi boyunca

v

EVET

edildi mi?

Tutanaga 2 guin
icerisinde itiraz

HAYIR

imzalanmasi

Oftisan olumduzluklarin ortadan kaldirilip
Kaldirilmadig1 yerinde incelenir.

Belediye Encimenine
sunulmak iizere yazi Yazi

Bagkan tafafindan onaylanan
yazinin Zabita Amirligi

tarafindan zimmet ve kayit

itiraz dilekgesi Isleri Mudiirliigiine teslim
Incelemek i¢in J/ edilir.
Azablltf Memur raporu diizenlenir. Konu ile ilgili belge,
A fotograf, deliller rapora eklenerek Zabita Amirligi
Tarafindan . .
lgili teslim edilir
birimlere Bagkan tarafindan
fletilir. J/ Encimene sevk yazist ~
Zabita Amirligi tarafindan enclimene sevk yazisi > onaylanir. islemleri yapilr.
yazilarak paraflanir.
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




ARMUTLU BELEDIYESI ZABITA AMIRLIGI

ENCUMEN KARARLARI TAKIP VE UYGULAMA iS AKIS SEMASI

ENCUMEN KARARININ GELMESI

%

GELEN ENCUMEN KARARI, ZABITA AMIRLIGI SISTEMINE KAYDEDILIR VE
VATANDASA VEYA KURUMA TEBLIG ETMELERIGEREKIYORSA ZABITA
MEMURLARINA UST YAZI iLE TESLIM EDILIiR

V7

ENCUMEN KARARININ ZABITA MEMURLARI TARAFINDAN IiLGILI OZEL VEYA
TUZEL KiSIYE IMZA KARSILIGI TEBLIG EDILMESI
\/

ENCUMEN KARARININ SONUCUNA GORE VERILECEK
KARAR TURU

. PARA CEZASI
TICARETTEN VE SANATTAN
MEN
RUHSAT ALMASI iCIN VERILEN
SURESININ BEKLENMESI
VERILEN SURE SONUCUNDA
RUHSAT ALMIS MI? A A ]
ISYERT KAPALI OLDUGU
SURECESUREKLI KONTROL
EDILMESI
RUHSAT ALMA TUTANAGI ISYERINDEKI YANICI PARLAYICI VE CEVREYE
TANZIM EDILEREK ILGILI ZARAR VEREBILECEK UNSURLARIN GIDERILMESI EVET HAYIR
ENCUMEN KARARI iLE
BIRLIKTE DOSYA EDILIR \L MUHUR
ACILMIS MI?

ISYERINDEKI TUM GIRISLER VE CIKISLAR
MUHURLENIR

MUHURLEME TUTANAGI UG NUSHA OLARAK
DUZENLENIR

MUHURLEME TUTANAGI ICIN ILGILI SAHISTAN IMZA
ISTENMESI

MUHUR FEKK-i
NEDENIYLE
ENCUMEN
KARARIMUHUR
FEKK-I
ISLEMLERI i$
AKIS
SEMASINDAKI
ASAMALAR
IZLENIR

KONTROLLERE

DEVAM EDILIR

EVET

ILGILI IMZA ATTI MI?

L A
o B . TUTANAGIN iLGILi BOLUMUNE iMZADAN
MUHURLEME TUTANAGININ I NUSHASI IMTINA ETTIGININ BELIRTILMESI VE MAHALE
ILGILI SAHSA VERILIR MUHTARINA IMZALATILMASI
| | - | -
| » >
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Bagkani




v

ARMUTLU BELEDIYESIi ZABITA AMIRLIiGI

iDARI YAPTIRIM KARARI iS AKIS SEMASI

Rutin denetimlerde sirasinda goriilen sonucunda durum tespit
tutanaginin diizenlenmesi gereginin olusmasi

Isyerine ait gerekli tespitlerin yapilmasi i¢in gerekli olanlar
Isyeri sahibinin adi,soyadi, T.C.kimlik no ve diger kimlik bilgileri ile ikamet adres bilgileri
Isyeri adresi,vergi dairesi ve vergi numarasi,telefon bilgileri

Kimlik bilgisi alinabildi
mi?

edilmesi

edilmesi

Kabahat fiilinin tespit edilmesi ihlal edilen
Kanun/Karar sayis1 ve tarihinin tespit

Kabahatin iglendigi yer,tarih,ve saatin tespit

Kabahat ile ilgili delillerin toplanmasi

Bl

plis ¢agrilarak

Muhatabin imzasinin almmasi

EVET

Para cezas1 miktarinin sugun
cinsine gore tablodan tespit
edilerek vatandasin 6deme igin
Mali Hizmetler Midiirlii giine
yonlendirilmesi

Kimlik bilgisi alinabildi

mi?

palis gozetiminde
bilgi alinmasi

\:

Ug niisha olarak tanzim
edilen tutanagin en az
iki memur tarafindan

imzalanmast
Tutana .
. . Tutanagin bir
gin bir niishas1 Mali Tutanagm
niishast Hizmetler bir niishast
ilgiliye Miidiirlii giine arsivlenir
verilir. goénderilmesi igin

teslim edilir.

tarafindan

Muhatabimn imzalayacagi bélime
imzadan imtina ettiginin
belirtilmesive mahalle muhtari

Arsivlenen tutanaklar yasal suresi bitimine kadar arsivde saklamir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Bagkani




ARMUTLU BELEDIYESi ZABITA AMIRLIiGI TRAFIK ZABITA BiRiMi
TOPLU TASIMA KONTUROL IS AKIS SEMASI

RUTIN DENETIMLER SIKAYET UZERINE GELEN EVRAKLAR
SONUCUNDA KONTROLE KONTROLE GEREGI KONTROLE
GIDILMESI GIDILMESI GIDILMESI

HAYIR

TOPLU TASIMA CALISMA

RUHSATI VAR MI?

v

CALISMA RUHSATI VE ARAG VE
SOFOR BILGILERI
BIRBIRINI TUTUYOR MU?

EVET

HAYIR

EVET

SOFOR BILGISI RUHSATA
BELIRTILEN KiSiYE Mi
AIT?

HAYIR

DURUM TESPIT
TUTANAGI
DUZENLENEREK
DURUM TESPIT
TUTANAGI i$ AKIS
SEMASINDAKI
YOLLAR iZLENIR

EVET
RUHSATA DA BELIRTILEN ARAG TASIMA KAPASITEST
UYULUYOR MU

EVET \L
HAYIR
CALISMA RUHSATINDAKI
BELIRTILEN FAALIYET KONUSU
iLE TASIMA FAALIYET KONUSU
AYNI MI?
EVET
HAYIR
ARAG GENEL TEMIZLIGi
SARTLARA UYGUN MU?
¢/ ARAG SAHIBI i IHTAR
EDILEREK SURE
EVET HAYIR SONUNDA

ARAC SEFER OLUMSUZLUGUN

SAATLERINE GIDERILIP

UYUYOR MU? GIDERILMEDIGI
KONTROL EDILIR.
DURUM TESPIT

\L TUTANAGI YA DA
IDARI YAPTIRIM
KARARI TUTANAGI
EMIR VE YASAKLAR DUZENLENIR
YONETMELIGINDEKI

MADDELERE UYGUN MU?

KONTROLUN TAMAMLANMASI iLE ZABITA
MEMURLARI TARAFINDAN DENETIM

TUTANAGI TUTULUR.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




ARMUTLU BELEDIYESIi ZABITA AMIRLIGI
ISYERI MUHURLEME iS AKIS SEMASI

C MUHURLENEN ISYERININ ACLMASI iLE iLGILI MURACAATTA

BULUNULMASI

)

ISYERI RUHSAT ALINCAYA KADAR
MUHUR ACILMAZ

)

C MUHURUN AGILMASI )

RUHSAT ALINMIS
iSE

MUHATAPISYERINI
BOSALTACAGINI
BEYAN EDERSE

MUHUR TUTANAKILE
ACILARAK MEMUR
RAPORUNDA
BELIRTILIR.

|

MUHUR TUTANAK
iLE ACILIR VE SURE
VERILIR.SURE
SONUNDA
GORUNTULU DELIL
ESLIGINDE TEKRAR
MUHURLENIR VE

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




ARMUTLU BELEDIYESIi ZABITA AMIRLIiGI

OLCU VE TARTI BEYANNAMESI IS AKIS SEMASI

PAZARCI ESNAFININ OLGU VE TARTI BEYANNAMESI iGiN
BASVURMASI

MATBU OLGU VE TARTI ALETLERINE MAHSUS YILLIK
BEYANNAMELERIN VERILEREK DOLDURULMASININ iSTENMESI

MURACAAT KAGIDI DUZENLENEREK MUAYENE RANDEVUSU
VERILMESI

BEYANNAME LISTELERININ HAZIRLANARAK IL TICARET |
P}ABRBE%{?&J VE BELEDIYE BASKANLIGI AYAR MEMURLUGUNA

PAZARCININ MUYANE TARIHINDE OLGU ALETI ILE KONTROL
NOKTASINA GOTURMESI

KONTROL SONRASINDA OL%U ALETININ OLGU AYAR
MEMURU

TARAFINDAN DAMGALANMASI

\l,

MUAYENE TARIHLERiI SONUNDA UST YAZI ILE BIRLIKTE
BEYANNAME LISTELERI SANAYi TICARET iL MUDURLUGUNE
GONDERILMESI

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




ARMUTLU BELEDIYESI ZABITA AMIRLGI
PAZAR TAHSIS iISLEMLERI IS AKIS SEMASI

PAZARYERINDEN YER TALEP EDEN VATANDASLARIN BELEDIYEMIZE
BASVURMASI

v

VATANDASA VERILECEK YERIN TAHSIS DURUMU

!

YER TAHSIS EDILMESI

HAYIR

TAHSIS EDILECEK BOS YER VAR
MI?

\/

\4

PAZARYERLERINDE YAPILAN
KONTROLLERDE MAZERETSIZ 3
HAFTA UST USTE AGILMAYAN
TEZGAHLARIN BELIRLENMESI

BOS DURUMDA OLAN SERGI YERINI
TALEP SAHIBINE VERILMESI iCIN
ENCUMENE YAZI YAZILMASI

N

y

ADINA YER TAHSISI, YAPILAN SERGI
YERININ SAHIBINE ENCUMEN
KARARININ TEBLIG EDILMESI

BOS OLAN NUMARAYA
VATANDASIN YERININTAHSIS

EDILMESI

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




ARMUTLU BELEDIYESi ZABITA AMIRLIiGi
PAZARYERI KONTROL iS AKIS SEMASI

\

( PAZARYERINE KONTROL ICIN GIDILMESI

GIDERILMESI
HUSUSUNDA iKAZ
EDILIR.

PAZARYERINDE CALISAN
PAZAR ESNAFI SORUNUN

Yy

PAZARYERINDE FAALIYETTE
BULUNAN PAZAR ESNAFININ

YER TAHSISi VAR MI?

SATISA SUNULAN URUNLERIN
FIYAT ETIKETLERI VAR MI ?

EVET

IKAZ SONRASI PAZAR
ESNAFI TEKRAR
KONTROL EDILIR

HAYIR

KONTROL
SONRASI
SORUN
GIDERILMIS Mi?

PAZARYERI
YONETMELIGINE GORE
IKAZA UYMAY AN PAZAR
ESNAFI HAKKINDA
YASAL ISLEM YAPILIR

EVET

AMBALAJLI OLMASI
GEREKEN URUNLER
AMBALAJLI MI?

SATILAN URUNLERIN
IMALAT IZNI VAR MI

SATILAN URUNLERIN SON
KULLANMA TARiHI
GECMIS Mi?

PAZARYERI OLMASI GEREKEN
DUZENE UYGUN MU?

GIDA MADDELERININ
GEREGI YAPILMAK UZERE
MUSADERE EDILMESI

k KONTROLUN TAMAMLANMASI

GIDA MADDELERININ
MUSADERE ZABTI ILE
BIRLIKTE BELEDIYE
ZABITA AMIRLIGI
VEYA ILCE TARIM
MUDURLUGUNE
KONTROL ETTIRILMESI

MADDELERIN IMHA
EDILMESI

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Baskani




CIMER ARACILIGI ILE GELE
SIKAYETLER

N

|

ARMUTLU BELEDIYESIi ZABITA AMIRLIiGI

SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI iS AKIS SEMASI

ZABITA AMIRLI GINE TELEFONLA YADA
DILEKCE [LE GELEN SIKAYETLER

) (

RUTIN DENETIMLER SIRASINDA
ALINAN SIKAYETLER

DIiGER MUDURLUKLERE GELEN \

SIKAYETLER /'

EVET
HAYIR EVET HAYIR HAYIR HAYIR EVET
SIKAYET SIKAYET SIKAYET SIKAYET
ZABITA ZABIT A
AMIRLIGIN ANIRLIGIN ZABITA ZABITA
AV o AMIRLIGI AMIRLIGI
o o ILGILENDIRIR
ILGIL ENDIRIR Mi? ST I
Mi? : ILGILENDIRIR ILGILENDIRIR
Mi? Mi?
DIGER KURUMLARI
DIGER KURUML ARI i A i i 12 P
iLGILENDIRE N SiKAYETLE R ILGILENDIRE N SIKAYETLE R o DIGE‘R KURQML ARI o DIGE‘R KURQML ARI
= - - ILGILENDIRE N SIKAYETLE R ILGILENDIRE N SIKAYETLE R
BELEDIYENIN DIGER BELEDIVENIN DIGER
— S MUDURLUKLERI ILE ILGILI BELEDIYENIN DiGER BELEDIYENIN DiGER
MUDURLUKLERI iLE ILGILI SIKAYETLER Nt o ER R SRR
SIKAYETLER MUDURLUKLERI ILE ILGILI MUDURLUKLERI ILE ILGILI
SIKAYETLER SIKAYETLER
DENETIM BIRIMLERINE DE NETIM BIRIMLE RINE DOGRUDAN MUDAHALE DOGRUDAN
ILETILIR iLETILIR. EDILIR. MUDAHALE
EDILIR.
ZABITA EKIBI VE ILGILI MUDURLUKLERLE BERABER SIKAYET iLE
ILGILENILIR
SIKAYET EDILE N YE R
ISYERI Mi?
HAYIR s EVET
SAHIS YADA MESKEN OLABILIR | ) ) , HAYIR
SIKAYET EDILEN YRIN
ISYERI RUHSATTI VAR MI?
HAYIR ISYERI AGMA VE
; GALISMA
suc Sf':BIT TUTANAGI
MP? < DUZE NLENE REK
ENCUMENE SEVK
EDILIR
KONU .
ISLENEN SUGCUN TURUNE GORE UYGULANACAK HAKKINDA \l/
- TAKIBE ALINIR DURUM TESPTT
YAZILI VEYA SOZLU SEKILDE iHTAR EDILIR. TUT:E;GI Is
3 SE MASINDAKI
IDARI YAPTIRIM KARAR TUTANAGI DUZENLENIR. YOLL AR
iZLENIR.
DURUM TESPIT TUTANAGI DUZENLENIR.
BU ISLEMLER iLE BIRLIKTE OLUSAN
OLUMSUZLUKLAR GIDERILIR. SIKAYET TURUNE
GORE SUG
UNSURUNUN
GIDERILMESI
SAGLANIR
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Selim BAYRAM Cengiz ARSLAN
Zabita Amiri Belediye Bagkan




ARMUTLU BELEDIYESIi ZABITA AMIRLIiGI

TEBLIGAT i$S AKIS SEMASI

Amirligimiz tarafindan olusturulan
tebligatlar t

) [ Belediye ici Diger Mudiirliikler tarafindan olusturulan

Al

v

Zabita Amirligine teslim edilen evraklar kayit altina

alinarak Zabita Memuruna teslim edilir.

\II
v

Tebligat icin tespit edilen adrese gidilmesi (Mimkiin oldugu kadar en az

iki memur gorevlendirilir).

y

Tebligat gonderilen
mubhattap adreste mi?

Teblig ve Tebelliig Tutanag: doldurularak imza
karsiligi tebligatin muhattaba teblig edilmesi

Tutanak muhattaba
imzalatilmig nu?

HAYIR

Konusuna gore

ML

e

imzadan
imtina yazist
diizenlenerek
tutanak teslim

edilir..

EVET

Teblig edilmesi istenen evrak Enclimen karar ise ve
isyeri stirekli kapali yada muhataba higbir sekilde
ulagilamiyor olsa dahi karar Zabita Amirliginde

bekletilerek diizenli olarak kontrol ettirilir. Kesin sonug
alinmcaya kadar evrak arsivlenmez.

Ikinci kez tekrar gidilir .

Mubhattaba ulasilabilindi
mi?

EVET

ilanen yada diger

yazi yazilir.

Mubhtarlik yolu

yollardan teblig ile tebligat
icin Zabita islemi
Amirligine tamamlanir.

N

Mubhtar ile beraber tutanak
dizenlenir,bir niishas1 muhtara
brrakilir, bir niishada da muhattabin
adresine birakilir.

/

Tamamlanan tebligat islemi sonunda; tebligat Zabita Amirligince olusturulmus ve bagli oldugu evrak yok
ise gelen evragi ile eklenerek Ust yazi ile amirlikte dosyalamr. Diger birimlerden veya disaridan gelen bir
tebligat ise Ust yazisi yazilir. Zabita Amiri tarafindan imzalanarak giden evrak numarasi ile ilgili birime

veya kuruma gonderilir.

HAYIR

Ugtinct kez tekrar
gidilir .

Muhattaba
ulagilabilindi
mi?

J/ HAYIR

Muhattabin mahalle
muhtarhigindan kaydi
sorgulanir.

v

Mubhattabin
kayd1 var
m1?

Tebligat Belediye ici baska
midirlige ait ise;Zabita
Amirligince (st yazis1 yazilarak
paraflanir,Zabita Amiri tarafindan
imzalamr ,zimmet kayitlari
yapilarak ilgili birime génderilir.

ilanen tebligatlarda ise;ilan
edilecek olan tebligatlarin ilan
edilerek Ust yazis1 Zabita
Amirligince yazilir ve Zabita
Amiri tarafindan paraflanir ve
Belediye Bagkani imzaladiktan
sonra gerekli zimmet kayitlar
yapilarak ilgili kuruma gonderilir.

Memur tarafindan hazirlanan
raporda siire¢ belirtilir, st
yazi hazirlanir,o yerin muhtar
veya ihtiyar azasindan birine
imza mukabilinde teslim
edilir. ihbarnameyi gsterilen
adresteki binanm kapmnm
yapistirilir.

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN

Selim BAYRAM
Zabita Amiri

Cengiz ARSLAN
Belediye Bagkani
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